
Выводы 

по изучению удовлетворенности родителей работой 

 МОУ «Раздольская сош» 

 

В декабре 2017 года в МОУ «Раздольская сош» был проведен 

мониторинг «Изучение удовлетворенности родителей работой 

образовательного учреждения» (Методика Е.Н.Степанова) 

Анкетирование проводилось с целью выявления уровня 

удовлетворенности родителей работой образовательного учреждения и 

его педагогического коллектива. 

На родительском собрании родителям предлагалось оценить 

деятельность администрации, учителей школы через опросник. 

Опросник состоит из 15 утверждений и пяти вариантов ответов на 

каждый. 

В опросе приняли участие родители учащихся 1-11 классов. Всего 152 

человека. Опрос проводился анонимно. Обработка результатов теста 

показала следующие результаты. 

 

Большая часть родителей (72,5 %) абсолютно удовлетворена 

воспитательным процессом, согласованностью педагогических действий 

воспитателей, администрации в работе с семьей, 20 %  имеют среднюю 

степень удовлетворенности, считают, что в  школе  созданы не все условия 

для благоприятного развития и обучения их детей. Родителей с низкой 

степенью удовлетворенности – 7,5 %. 

Таким образом, родители вполне удовлетворены организацией учебно-

воспитательного процесса,   каждому родителю предоставлено право 

удовлетворять и реализовывать свои интересы, высказывать мнение, 

проявлять активность в жизни школы. 

 

 

 



 

повышенный 

средний 

низкий 


